Anvandarmanual
SwipeCare 4 —
ASIH portalen

Floden med patientformular:
 Smartanamnes ("Smarta”)

 Smartuppféljning




Smartflodet kan startas pa tva olika satt:
- Smadrtanamnes ("Smarta”) skickas ut till patient.
- Darefter avgdrs om smartuppfoljning behdver goéras.
Om ja, starta “Smartuppfoljning”
- "Smartuppfoljning” kan startas oberoende av smartanamnes

OBS:

Kolla att patientens
mobilnummer finns registrerat
och att du klickat i ”Tillat SMS-
aviseringar” nedanfor.
Paminnelser om att ga in pa
patientportalen skickas som SMS
till patientens mobiltelefon.

Redigera: Dra musen till vanster
om numret tills tre prickar
kommer fram. Tryck pa
prickarna, sa far du majlighet att
redigera numret.

Oversikt Teamarbete Patienter > Patientprofil

Q Patientdatasokning
Fiktiv Flicka

& Allman information A

Alla
Fiktiv Flicka

180404040404 Female 218
ex. namn.namn@mail.com

+46760929576

[C] Tillat e-post-aviseringar

Tillat SMS-aviseringar

Kontaktinformation
. v

Ctileottor

+ Starta flode

IPOS

Anamnes

65n

Smarta
Smartuppféljining

Lakemedelsanalys




Tidsinstallning for utskick av smartanamnes

Fiktiv Flicka

Alla  Smarta + Starta flade

Smaérta
O Skapades 2022-11-10 11:17

01 smartanamnes 02 Granska

Uppgifter for vardgivare

Smaértanamnes tidsinstélining ST

Avsluta flodet 1y

Patienten har nu en
smartanamnes att besvara

Fiktiv Flicka (180404040404)
Smdrta > Smirtanamnes tidsinstéllning 2

Datum for patientformular *

2022-11-10 v

Sista svarsdatum fran patient #*

2022-11-14 v

soere

Klicka har for att stalla in tid for utskick
till patient

Valj datum for utskick samt
datum for sista svarsdag

Fiktiv Flickz 3

Alla  Smarta <+ Starta flade

Smarta
O Skapades 2022-11-10 11:17

01 smartanamnes 02 Granska

Patientuppgifter

Smaéartanamnes 20294140
Andra tillgangliga uppgifter

Paminnelse for patient: Sista svarsdag fér patient
Smaértanamnes

v Atgarder Utfér nu

Avsluta fladet

Detta ar framtida uppgifter som
skots automatiskt av SwipeCare




Information samt smartanamnes till patienten har nu skickats ut — Patientens vy

I
GJ

Smartanamnes information

For att pa basta satt hjalpa dig med din smarta
skulle vi behova veta mer om din smarta.

| detta formular kan du beskriva din smarta utifran
nagra fragor. Du besvarar detta formuldr en gang,
vid eventuell forandring av ordination av

smartlakemedel kommer vi att folja upp det via ett

annat formular.

Om du har fragor kan du alltid kontakta ASIH

teamet.

Smarta > Smartanamnes

Om du vill skriva en kommentar till ndgon av
fragorna sa finns det mojlighet till det i slutet
av formularet

Hur lange har du haft nuvarande
besvar/smarta?

() Mindre an en manad
) 1-3 ménader

) 4-6 ménader

) 6-12 manader

) Langre &n ett ar

Spara




Granskning av patientens svar - smartanamnes

Fiktiv Flicka

Alla = Smaria

Smarta
O Skapades 2022-11-11 11:28

01 smartanamnes 02 Granska

Uppagifter far vardgivare

Granska smartanamnes

Avsluta fiddet iy

1

< Starta flode

2022-11-11

Klicka pa “Granska smartanamnes”.
Vélj sedan "Ga vidare”

Fiktiv Flicka 2

Alla  Smarta + Starta flode

Smarta
O Skapades 2022-11-11 11:28

01 smartanamnes 02 Granska

Uppagifter for vardgivare

Hantera TC anteckning (Smértanamnes) 2022-11-11

Klicka pa "Hantera TC anteckning”

Hantera TC anteckning (Smértanamnes) X
Valj ett alternativ
Signera och skicka
Skicka osignerad
Granska anteckning

SKicka gf

Valj hur du vill skicka in
anteckningen till TakeCare.




Smartuppfoljning: Nu finns mojligheten att starta en smartuppfoljning direkt ifran patientvyn.

Fiktiv Flicka 1
Alla | Smaria + Starla fiode
Smérta

O Skapades 2022-11-11 1128

01 smaranamnes 02 Granska

9

Uppgifter far vardgivare

Smértuppfdljning e

Du kan nu valja att starta
en smartuppfoljning

Walj et alternativ

Starta uppfoljning

Hoppa dver uppfoljning

Vialj ett alternativ. Vi véljer nu
att "Hoppa over uppfoljning”

Fiktiv Flicka (180404040404)

> Information till patient: Ingen uppféljning

God effekt av smartbehandlingen
O - Redigers

Fiktiv Flicka (180404040404) 5

God effekt av smartbehandlingen

Din smartbehandling verkar utifran din smartskattning ha en god effekt. Vi vantar
med at folja upp den tills nasta veckobesok. Far du under tiden okad smarta sa ta
kontakt med oss via det telefonnummer du fatt tidigare

Har kan du skriva sjalv som vardpersonal

Ly

Ghvidare  Spara

Klicka pa uppgiften.

Denna text gar ut till patienten.
Har kan du aven sjalv redigera texten.
Valj "Ga vidare” for att skicka ut.

Smértuppfdljning 2 X

Fiktiv Flicka 3
Alla  Smarta 4 Stanta fidde
Smarta

O Skapades 2022-11-11 11:28

01 smartanamnes 02 Granska
o

Uppaifter for vardgivare

Information till patient: Ing(‘@upmoljning 2022-11-11

Avsluta flodet iy

Vi ska nu skapa informationen
som ska ut till patienten.

God effekt av
smartbehandlingen

Din smartbehandling verkar utifran din
smartskattning ha en god effekt. Vi vantar med att
folja upp den tills nasta veckobesok. Far du under
tiden 6kad smarta sa ta kontakt med oss via det
telefonnummer du fatt tidigare.

Har kan du skriva sjalv som vardpersonal.........

Patientvy:
Informationen
ar nu synlig for
patienten.




Smartuppfoljning: Smartuppfoljning startas

Fiktiv Flicka 1

Alla  Smariuppfoljning 4 Starta flode

Smartuppfoljning
O Skapades 2022-11-11 11:41

a
01 uppfsiining 2 Sanska 03 siutferd

smarupplalning

Uppgifter for vardgivare

Smartuppidlining tidsinstéllning T

Klicka har for att stalla in
tid for utskick till patient

Fiktiv Flicka (180404040404

Smartuppféljning > Smartuppféljning tidsinstallning

Faorsta dag for uppfalining * 2

2022-11-12 v

Sista dag for uppfdljning *

2022-11-14 ~

searm

Fiktiv Flicka (180404040404)

> Information till patient: Uppféljning

Uppfdljning 3 dagar
-] Redigera

Uppfolining 4 dagar
=] Redigera

Uppfolining 5 dagar
] Redigera

Uppfdlining X dagar (editera texten)
B - Redigera

Valj datum for utskick samt
datum for sista svarsdag

Vidlj de antal dagar som smart-
uppfoljningen ska skickas ut till
patienten.

Smartuppféljning 5
I och med aft vi andrat ordinationen av dina smartlakemedel behover vi veta hur’

din smarta har forandrats. Har du upplevt nagen forandring, har den blivit batire
eller samre

Formularet kommer skickas ut under X dagar i rad. Om du under denna tid
upplever en okad forsamring av din sm'irta s ar det viktigt att du kontaktar ASIH
teamet direkt via telefon

Gavidare  Spara

Nar du valjer X antal dagar
redigerar du sjalv till det antal
dagar direkt i texten.

Fiktiv Flicka 3

Alla  Smartuppfoljning + Starta flode

Smartuppfdljning
O Skapades 2022-11-11 11:41

i Granska
01 Uppf6ljning smanuppioijning 03 stutrord
Uppgifter for vardgivare
n till patient: ljni
Information till patient: Uppfdljning Y

Vi ska nu skapa informationen
som ska ut till patienten.

Fiktiv Flicka (180404040404

Smirtuppféljning

| och med att vi andrat ordinationen av dina smartlakemedel behdver vi veta hur
din smarta har forandrats. Har du upplevt nagon forandring, har den blivit battre
eller samre

Formularet kommer skickas ut under 3 dagar i rad. Om du under denna tid
upplever en okad forsamring av din smarta sa ar det viktigt att du kontaktar ASIH
teamet direkt via telefon

Har kan du sjalv som vardpersonal skriva

Gavidare Spara

Denna text gar ut
till patienten. Har
kan du aven sjalv
redigera texten.
Valj "Ga vidare”
for att skicka ut.



Smartuppfoljning forts.

Fiktiv Flicka 6

Alla  Smartuppfoljning + Starta fiode

Smartuppféljning
O Skapades 2022-11-11 11:41

02 Granska

smarnuppfoljning 03 St

01 Uppfdljning

Andra tillgangliga uppaifter

Daglig_smartuppféljning_skickas ut till patient

Utfor nu

Utskicket skots automatiskt.

Information!
Dagliga utskick skickas ut ki
08:01 endast pa vardagar.

Behover man fa ut
formularet till patienten nar
denna tid passerat, klickar
man pa “Utfér nu”

Daglig smértuppfoljning skickas ut till patient 7 x

Smartuppfdljning = Daglig smartuppfdljning skickas ut till
patient
Beskrivning

Denna uppgift kommer slutforas det datum och tid som ar angivet
nedan. For ait fardigstalla denna uppgift nu och ga vidare till nasta
uppaift i flédet, tryck pa "Utfor nu™. Fér att inte utféra denna uppaift,
tryck pa Avbryt.

Datum

2022-11-14

Tid

07:00

UtfGr nu

Forsta utskicket till patienten syns nu har.

Allt skdts nu automatiskt.
Har ser man de kommande
uppgifter som ligger pa
patienten.

Patienten har nu fatt sin
smartuppféljning och
fyller i den.

Fiktiv Flicka

Alla  Smartuppfoljning + Starta flode

Patientuppgifter

Daglig smartuppfdljning 20224111

Andra tillgangliga uppgifter

Hantera smértuppfdljning

Avsluta daglig uppfoljning

Paminnelse fér patient: Smértuppféljning

v Atgarder

Timer: Uteblivet svar

uttor nu

- 0 &

Smartuppfoéljning > Daglig
smartuppfoljning

Har andringarna av smartlakemedel haft nagon
effekt?

God effekt, har inte haft nagon
smarta

Smartan har avsevart minskat men
fortfarande lite ont

Smartan har lindrats lite men
fortfarande ont

Ingen férandring i smartan
Har mer ont sedan andringen
Hur ont har du haft i aenomsnitt senaste

Spara




Granskning av patientens svar - smartuppfoljning

Fiktiv Flicka (180404040404)
Smartuppféljning > Granska smartuppfoljning 10

Webformular

@ Uppgifter ifylida av patient ‘

Har andringarna av smartlakemedel haft nagon effekt?
QO God effekt, har inte haft nagon smarta

O Smartan har avsevart minskat men fortfarande lite ont

@ Smartan har lindrats lite men fortfarande ont

O Ingen férandring i smartan
QO Har mer ont sedan andringen

Hur ont har du haft 1 genomsnitt senaste dygnet? Gradera smartan mellan 0-10, dar 0 ar
ingen smarta och 10 ar varsta tankbara

8

Har du smarta pa samma stalle/stallen som tidigare

o

O Nej (beskriv skillnaden nedan)

Var har du ont?

Overalit

Fiktiv Flicka
Alla  Smartuppfdljning

Smartuppfoljining
O Skapades 2022-11-11 11:41

Granska

smartuppfolining 03 stifora

01 uppfolining

Uppgifter for vardgivare

Hantera TC anteckning (Smartuppfdljning)

Andra tillgangliga uppt ifter

Hantera smartuppféljning

Avsluta daglig uppfolj Jing

11

+ Starta fiode

2022-11-11

Vi granskar nu patientens svar och
klickar sedan pa ”"Ga vidare”.

Klicka pa “Hantera TC
anteckning” for att skicka in
till TakeCare.

Hantera TC anteckning (Smartuppfdljning)

Valj ett alternativ

Signera och skicka

Skicka osignerad

Granska anteckning

Skicka gj

Valj hur du vill skicka anteckningen

till TakeCare.

13

Fiktiv Flicka

Alla = Smartuppfdljning + Staria fiode

Smaértuppfaljning
@ Skapades 2022-11-11 11:41

Granska

smanupprolning 03 suutfora

01 upproijning

Andra tillgangliga uppagifter

Daglig smdrtuppféljning_skickas ut till patient

UtfGr nu

Nar
anteckningen ar
inskickad syns
morgondagens
smartuppfoljning
som skickas ut
automatiskt till
patienten.



Hantera smartuppfoljning — God effekt av smartbehandling/Behov av forandring av smartbehandling ’

Fiktiv Flicka 1
Alla | Smartuppfolining + Starta fiode
Patientuppgifter

Daglig smartuppfdljning 2024141

Andra tillgangliga uppgifter

Hantera sméartuppfdljning

Avsluta daglig uppfoijning

Paminnelse for patient: Smartuppféljning

v Algarder

Timer: Uteblivet svar

utor nu

Hantera smartuppfdljning

Valj ett alternativ

Avsluta daglig uppfolining

Har valjer vi att avsluta
smartuppfoljningen

Har ser vi alla uppgifter som ror patienten. For att avsluta
en pagaende smartuppfoljning klickar vi pa “Hantera

smartuppfoljning”

Fiktiv Flicka (180404040404)

> Information till patient: Smartuppfoljningen

genomford

God effekt av smartbehandlingen
-] Redigera

Behov av forandring av smartbehandling
-] Redigera

Valj alternativ
beroende pa

S patientens
smartupplevelse.

Fiktiv Flicka
Alla  Smartuppfdljning

Uppgifter for vardgivare

Information till patient: Smartuppféljningen genomiérd

3

+ Staria flade

2022-11-11

Vi ska nu skapa informationen
som ska ut till patienten. Klicka
pa uppgiften.

God effekt av smartbehandlingen 5

Behov av férandring av
smartbehandling

Denna text gar ut till patienten. Har
kan du aven sjalv redigera texten.
Valj "Ga vidare” for att skicka ut.

Klicka pa “Ga vidare”.

Fiktiv Flicka

6

Alla  Smartuppfolining + Starta fiode

Smartuppfolining
[ Skapades 2022-11-11 11:41

Granska

01 uppraining smanupprolining

03 siutford
o e

Andra tillgangliga uppgifter

Informationsutskick till patient arkiveras

Utfor nu

Denna forsvinner
automatiskt efter tva dygn
och behover inte hanteras.




Hur avslutar jag ett flode?

Fiktiv Flicka Du kan alltid avsluta ett pagaende
flode. Det gor du genom att ga in pa
- Starta flode patienten och klicka pa det flodet du

vill avsluta.

Alla  Smarta  Smartuppféljning

Smarta
O Skapades 2022-11-18 11:17

01 smartanamnes 02 Granska

Uppgifter for vardgivare

Smaértanamnes 20991118

Andra tillgangliga uppgifter

Paminnelse fér patient: Sista svarsdag fér patient
Smaértanamnes

Atgard Utfo s -
v Atgarder Valj sedan "Avsluta flodet”

Avsluta flodet 1l
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